
Política de Tratamiento de Datos Personales 

AMERICA INSURANCE BROKER LTDA, en su compromiso con la protección de los 

datos personales de sus clientes, proveedores, empleados y demás personas que 

interactúan con la empresa, adopta la siguiente política de tratamiento de datos 

personales en cumplimiento de la Ley Colombiana de Habeas Data. 

1. Responsable del Tratamiento de Datos Personales AMERICA INSURANCE 

BROKER LTDA, con NIT 900.360.430-2, es el responsable del tratamiento de 

datos personales. 

2. Finalidades del Tratamiento de Datos Personales Los datos personales serán 

tratados con las siguientes finalidades: 

 

• Envíos de mensajes comerciales. 

• Gestionar las relaciones contractuales con clientes y proveedores. 

• Prestar los servicios de intermediación en seguros. 

• Administrar la información de los empleados de la empresa. 

• Realizar la gestión administrativa y operativa correspondiente a la 

intermediación de seguros, incluyendo la identificación, evaluación, 

selección, contratación y administración de los seguros solicitados. 

• Realizar el envío de información comercial, publicitaria y promocional 

relacionada con los productos y servicios ofrecidos por la empresa. 

• Realizar estudios y análisis estadísticos internos para mejorar los 

productos y servicios ofrecidos por la empresa. 

• Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias. 

• Atender requerimientos judiciales, administrativos y/o legales. 

 

3. Derechos de los Titulares de los Datos Personales Los titulares de los datos 

personales tienen derecho a: 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

• Solicitar la eliminación de sus datos personales cuando no se requieran 

para el cumplimiento de obligaciones legales o contractuales. 

• Revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos 

personales. 

• Acceder a sus datos personales y conocer el uso que se les ha dado. 

• Presentar quejas y reclamos relacionados con el tratamiento de sus datos 

personales. 

4. Medidas de Seguridad para la Protección de los Datos Personales AMERICA 

INSURANCE BROKER LTDA ha implementado medidas de seguridad físicas, 



técnicas y administrativas para proteger los datos personales de pérdidas, 

robos, uso indebido, acceso no autorizado, modificación o divulgación no 

autorizada. 

5. Transferencia Internacional de Datos Personales AMERICA INSURANCE 

BROKER LTDA podrá transferir datos personales a terceros en el exterior, 

siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en la Ley 

Colombiana de Habeas Data. 

6. Tratamiento de Datos Sensibles AMERICA INSURANCE BROKER LTDA no 

tratará datos sensibles sin el consentimiento previo, expreso e informado del 

titular de los datos. 

7. Periodo de Conservación de los Datos Personales Los datos personales serán 

conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades del 

tratamiento, y serán eliminados cuando ya no sean necesarios para el 

cumplimiento de dichas finalidades o cuando el titular solicite su eliminación. 

8. Consentimiento para el Tratamiento de Datos Personales El tratamiento de 

datos personales se realizará siempre y cuando se haya obtenido el 

consentimiento previo, expreso e informado del titular de los datos. 

9. Actualización y Modificación de la Política de Tratamiento de Datos 

Personales AMERICA INSURANCE BROKER LTDA se reserva el derecho de 

actualizar y modificar la presente política de tratamiento de datos personales 

en cualquier momento. Las modificaciones serán informadas a través de los 

medios de comunicación habituales. 

10. Contacto Para cualquier consulta o reclamo relacionado con el tratamiento 

de datos personales, los titulares de los datos pueden contactarse con el 

oficial de protección de datos de AMERICA INSURANCE BROKER LTDA a 

través del correo electrónico: asistencia@eligetuseguro.com.  
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